
・お届けは温度帯別にダンボール箱に梱包し発送いたします。配達はヤマト運輸に委託しております。

・船便や運送便の都合で同じご注文分の荷物でもお届けが前後する場合がございます。

・お届け時間帯の指定はできません。お届け日については船便の到着日となります。

・配達地域によっては、お選びいただけないお届け日がございます。

・ご注文の際、お選びいただいたお届け先住所によって、選択可能なお届け日が画面で表示されます。

　「×」が表示されている日はお届けすることができませんので、「○」が表示されている日にて

　 ご注文いただきますようお願いいたします。

・一部地域はお届けができません。登録の際にご入力いただく郵便番号が対象地域でない場合は、

   登録ができませんのでご了承ください。

・詳しくは、会員ご登録、ご注文の際にホームページをご覧ください。

・商品によって賞味期限がお届け日当日までの場合もございますのでご了承ください。

・品質保持上、冷蔵商品でも冷凍温度帯で発送する場合がございます。（欠航遅延が予想される場合など）

・商品の形態によっては、再利用ダンボール箱を使用する場合がございます。

・気候（外気温の上昇など）や商品詰め合わせの都合で、商品によっては設定された温度帯と異なる

　温度帯の箱に詰め合わせする場合がございますのでご了承下さい。

　（例：夏の温度上昇時に、チョコレート菓子やパン、和洋菓子を冷蔵で発送など・・・）

【重要】船便の欠航に伴う配送のご案内

注文締切時間 お届け日
（受注締日から）

予定表
掲載ページ

翌日 Ａ グループ

翌々日 B グループ 2ページ
翌々日 C グループ 3ページ
翌日 D グループ 3ページ
翌日 E グループ 4ページ

翌々日 F グループ 4ページ
翌々日 G グループ 5 ページ与論

※　各グループ別の予定表は次ぺージ（当ＰＤＦファイル）より掲載しております。

船便欠航の際のお届け遅延について

　　・出荷前に欠航が判明した際は、お荷物の内容により確認のご連絡をさせていただく場合がございます。

2. 出荷前のお荷物について

　　  キャンセルはいたしかねますので、ご注文の際は現地の気象情報（波・風）を十分にご確認ください。

　　・船便の欠航によりお届けが遅延した際、冷蔵商品等の賞味期限および品質の保証はいたしかねます。

4. 品質保証について

      ・出荷後のお荷物は、欠航による遅延が生じた場合でも、原則としてそのままお客様宅へお届けいたします。

　　・店舗出荷後に船便が欠航となった場合は、次便での発送（振り替え）となります。

3. 出荷後のお荷物について

　　 ・ご連絡がとれない場合は、商品の鮮度保持のため、誠に恐れ入りますがご注文をキャンセルとさせていただく場合がございます。

離島への配送など、船便を利用するお届けにつきましては、天候（波・風）の影響により以下の対応をさせていた
だく場合がございます。あらかじめ内容をご確認の上、ご注文をお願い申し上げます。

1. ご注文の受付について

　　・事前に欠航が予想される場合は、やむを得ずご注文の受付を一時停止させていただくことがございます。

熊毛・大島・こしきエリアのご利用のお客様へ

熊毛・大島・こしきエリアのご注文締切時間・お届け日

配　送　地　区

午前8時00分

奄美大島・徳之島・沖永良部島
2ページ

上甑島・下甑島・獅子島

種子島・屋久島(お届け日変更)

口永良部島

喜界島(令和7年度6月～便数変更)

三島（硫黄島・黒島・竹島）

十島（口之島・中之島・平島・諏訪之瀬島・悪石島・小宝島・宝島）
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奄美大島・徳之島・沖永良部島

上甑島・下甑島・獅子島
グループ 　※ ご注文締切日の翌日のお届けとなります。

2026年 5月 お届けカレンダー Aグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

種子島・屋久島

グループ 　※ ご注文締切日の翌日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Bグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け 屋久島お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け

前週（土）注文

前週（土）注文

前週（土）注文

前週（土）注文

前週（土）注文

フェリー「プリンセスわかさ」運休:  5/10(日)・5/17(日)・5/24(日)

前週（土）注文

「フェリー屋久島2」運休:  5/17(日)・5/24(日)・5/31(日)

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文
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口永良部島

グループ 　※ ご注文締切日の翌々日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Cグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け

喜界島

グループ 　※ ご注文締切日の翌日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Dグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文
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三島（硫黄島・黒島・竹島）

グループ 　※ ご注文締切日の翌日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Eグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け

十島（口之島・中之島・諏訪之瀬島・平島・悪石島・小宝島・宝島）

グループ 　※ ご注文締切日の翌々日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Fグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文

お届け日 お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日

お届け日

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け
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与論

グループ 　※ ご注文締切日の翌々日のお届けとなります。

2025年 5月 お届けカレンダー Gグループ
曜日 日 月 火 水 木 金 土

月/日 4/26 4/27 4/28 4/29 4/30 5/1 5/2

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/3 5/4 5/5 5/6 5/7 5/8 5/9

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/10 5/11 5/12 5/13 5/14 5/15 5/16

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/17 5/18 5/19 5/20 5/21 5/22 5/23

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

月/日 5/24 5/25 5/26 5/27 5/28 5/29 5/30

注文締切日 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文 ご注文

お届け日 お届け お届け お届け お届け お届け お届け お届け

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（金）注文

前週（金）注文

前週（金）注文

前週（土）注文

前週（土）注文

5 


